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1. Sammanfattning 
Relocate är ett metodutvecklingsprojekt som utvecklat och testat nya metoder och 
arbetssätt med syfte att fler kvinnor och män bortom pendlingsavstånd söker, 
finner och får arbete i Västerbotten och Skellefteå. Ett viktigt syfte har varit att 
testa systemet och strukturerna för att kunna identifiera hinder för 
arbetsmarknadsmobilitet. 

Projektet är ett samarbete mellan Region Västerbotten, Arbetsförmedlingen, 
Skellefteå kommun och Northvolt, medfinansierat av EU, Europeiska Socialfonden. 
Projektet startade den 1 september 2020 och genomförandefasen pågick från 1 
mars 2021 till och med 30 april 2023. 

Relocateprojektet har tagit fram ett koncept som utgör ett erbjudande om stöd till 
målgruppen (långtidsarbetslösa, nyanlända och personer med 
funktionsnedsättning) för att söka, finna och få arbete bortom pendlingsavstånd. 
Konceptet tar avstamp i ledorden attrahera, identifiera och inkludera där vi testat 
och utvecklat olika metoder och arbetssätt inom dessa kategorier. 

Nya initiativ som skapats 
• Utveckling av en ny, inkluderande urvalsmetod för rekrytering som 

fokuserar på generella kunskaper, motivation och fallenhet – SRM. 

• Etablering av modell och nya samarbeten för omflyttning av arbetskraft 
inom landet. 

• Förbättring av mottagarkapaciteten för nyinflyttade för en trygg och 
hållbar etablering. 

• Stöd för inflyttare genom bland annat en ny metod för att hitta bostäder. 

• Vidareutveckling av vuxenutbildningar anpassade efter de behov som finns 
på arbetsmarknaden. 

Relocate skiljer sig från traditionella ESF-projekt på så sätt att deltagare inte kan 
anvisas på samma sätt. Eftersom projektet ska verka för mobilitet har det varit 
viktigt att deltagande i Relocateprogrammet sker frivilligt och inte genom en 
anvisning från Arbetsförmedlingen. Vi bedömer att det är viktigt för att resultatet 
ska vara långsiktigt hållbart. 

Arbetsförmedlingens förändrade uppdrag tvingade fram nya typer av samverkan. 
Denna samverkan är tidskrävande då det inte finns några upparbetade strukturer. 
En viktig part för att nå målgruppen blev arbetsmarknadsförvaltningar inom 
kommunerna. Arbetet fokuserades på Stockholm och Malmö. Genom samarbete 
med Arbetsmarknadsförvaltningen i Stockholms stad samt 
Arbetsmarknadsavdelningen i Malmö stad och utifrån deras nätverk och kontakter 
fick vi möjlighet att informera och attrahera presumtiva projektdeltagare. 
Internationella kvinnoföreningen i Malmö och Arbetsförmedlingens fristående 
aktörer har också varit viktiga samarbetsparter i projektet. 

Relocate och systerprojektet React EU Relocate är ögonöppnare, det finns inget 
nationellt system för att få människor att flytta till ett jobb eller en utbildning. 
Detta blir tydligt i Skellefteå, som befinner sig mitt i en extraordinär 



  
 

 

 

 
  

    
    

  

      
  

           
   

     
         

           
  

      
       

    

   
      

    
 

   

       
  

   
     

     
     

       
    

 
    

         
              

 

           
     

   

        
          

        
      

   
 

samhällsomvandling. Vid plötsliga stora industrinedläggningar samordnar sig 
samhället kring ett batteri av åtgärder, men när det motsatta händer saknas 
samordning och en långsiktig plan. För att lyckas med kompetensförsörjningen 
behövs ökad koordinering mellan till exempel arbetsmarknads-, utbildnings-, 
social-, migrations- och näringspolitiken. 

Relocateprojekten har fått stor uppmärksamhet nationellt och skapat debatt. 
Projektens syfte har dock inte varit att på ett bräde få så många inflyttare som 
möjligt, utan att testa och se vad som fungerar och vad som inte fungerar för att 
kunna bygga hållbara strukturer och samarbeten för en stor omflyttning av 
arbetskraft inom landet. Det har varit viktigt eftersom det identifierat vilka hinder 
den som vill flytta till en annan kommun för att jobba måste ta sig förbi. 

Projekten har listat ett stort antal punkter på åtgärder som kan underlätta flytt till 
jobb och utbildning. Det handlar om allt ifrån krångliga begränsande regelverk – 
som bland annat försvårar för deltagande i vuxenutbildning – och ändringar som 
krävs i förordningar och myndighetsuppdrag, till förslag om en platsbank på 
engelska och en gemensam europeisk socialstyrelse för legitimationsyrken. 

Projekten har understrukit bristen på ett nationellt system för att uppmuntra 
människor att flytta till jobb eller utbildning, vilket är särskilt påtagligt i Skellefteå, 
en kommun mitt i en stor samhällsomvandling. För att framgångsrikt säkerställa 
kompetensförsörjning krävs ökad samordning på olika politikområden, inklusive 
arbetsmarknads-, utbildnings-, social-, migrations- och näringspolitik. 

Den gröna omställningen i norra Sverige är av nationell vikt och projekten visar att 
staten behöver ta ett större ansvar för denna utveckling. 

Svåra hinder vi identifierat: 
• Avsaknaden av fungerande samordning på nationell nivå. Ingen självklar 

aktör kan hålla i samverkan efter projektorganisationens upphörande. För 
att få personer utanför arbetsmarknaden att flytta till arbete behöver vi 
aktörer på den ort där de bor idag, samt aktörer på orten som söker 
arbetskraft och har kontakt med arbetsgivare och en samordning där 
emellan. Arbetsförmedlingens fristående aktörer kanske kan vara denna 
aktör, men de har inget ekonomiskt incitament att få människor att flytta. 
De får ersättning för att personer kommer i reguljär utbildning eller arbete, 
men inget extra incitament att få en individ att flytta. De är också många, 
vilket försvårar arbetet. 

• Det är för krångliga regelverk för bland annat vuxenutbildning. Ett av de 
större problemen är att en individ behöver godkännande från såväl 
kommuner som myndigheter för att kunna flytta för utbildning. 

• För den som ska flytta från en landsända till en annan för att jobba innebär 
det stora flyttkostnader. De bidrag som finns att söka idag räcker inte. 

• Utbildning som inte matchar efterfrågan hos arbetsgivarna, till exempel 
beroende på att svensk legitimation för yrket saknas. 

• På en arbetsmarknad med hög inflyttning är det redan svårigheter att hitta 
bostad. 



  
 

 

 

       

       
           

           
   

    
      

      
       

• Det krävs ändringar i förordningar och myndighetsuppdrag. 

De hinder som vi identifierat är i dag av så allvarlig karaktär att vi inte ser en 
möjlighet att driva ett liknande projekt om inte dessa hinder undanröjs eller 
minskar. Det gör att vi tappar en potentiellt viktig grupp för 
kompetensförsörjningen i norra Sverige. 

Region Västerbotten fortsätter arbetet med dialoger med myndigheter, 
departement, utredare och andra viktiga parter för att öka kunskapen kring 
behoven av förändringar i arbetsmarknadspolitiken. Genom nya initiativ och 
utvecklingsprojekt fortsätter arbetet för befolkningsförsörjningen i Västerbotten. 



  
 

 

 

   
   

    
        

  
 

   
    

 
        

     
      

      

   

       
      

    
  

     
   

    

   

  
    

    
     

 
        

          
           

       
      
       

            
      

      
   

  
    

2. Projektidé och förväntade resultat 
Relocate är ett metodutvecklingsprojekt som utvecklat och testat nya metoder och 
arbetssätt med syfte att fler kvinnor och män bortom pendlingsavstånd söker, 
finner och får arbete i Västerbotten och Skellefteå till följd av innovativa metoder. 
Ett viktigt syfte har varit att testa systemet och strukturerna för att kunna 
identifiera hinder för arbetsmarknadsmobilitet. 

Projektet är ett samarbete mellan Region Västerbotten, Arbetsförmedlingen, 
Skellefteå kommun och Northvolt, medfinansierat av EU, Europeiska Socialfonden. 
Projektet startade den 1 september 2020 och genomförandefasen pågick från 1 
mars 2021 till och med 30 april 2023. 

Nuläge och problembild när projektet inleddes 
• Över 10 000 nya arbetstillfällen kan genereras till följd av Northvolts 

etablering i Skellefteå, både inom industrin och i andra branscher. 

• En redan låg arbetslöshet i Västerbotten. 

• Matchningsbar befintlig arbetskraft inom yrken som kräver gymnasial 
utbildning är för liten relativt de framtida behoven i kommunen. 

• Benägenheten att flytta till regionen är inte tillräckligt hög relativt de 
framtida behoven. 

• Vi behöver stärka kapaciteten för att locka arbetskraft till Skellefteå från 
andra regioner i Sverige. 

• Vi behöver hitta innovativa metoder för att locka arbetskraft till Skellefteå. 

• Vi behöver arbeta tillsammans. 

Projektets syfte 
Projektets syfte var att genom samverkan utveckla och prova nya metoder och 
samarbetsformer som leder till att långtidsarbetslösa, nyanlända och personer med 
funktionsnedsättning söker, finner och får arbete på en ny ort. Ett viktigt syfte har 
varit att testa systemet och strukturerna för att kunna identifiera hinder för 
arbetsmarknadsmobilitet. Målet med projektet var att fler människor bortom 
pendlingsavstånd flyttar till Skellefteå för att jobba, bo och leva. Syftet är också att 
de metoder som vi testat och utvecklat ska kunna användas av fler. Modellen kan 
breddas och riktas till andra målgrupper, både arbetslösa och personer i 
anställning. Att människor i ökad omfattning flyttar dit där jobben finns är centralt 
för att klara den regionala kompetensförsörjningen på såväl kort som lång sikt. Vi 
måste öka vår kapacitet inom alla parter för att främja den stora inflyttning som 
behöver ske till regionen. 

Huvudmål Fler kvinnor och män utanför pendlingsavstånd söker, finner och får 
arbete i Västerbotten och Skellefteå till följd av innovativa metoder. 

Delmål 1 Ett paketerat långsiktigt hållbart koncept (inklusive 
samverkansmodell) som utgör ett erbjudande om stöd till 



  
 

 

 

         
  

   
   

      

   

         

  
  
    
     
      
  
  

     
    

            

 

      

     
  

     

     
    

       

       
    

 

    

  
  

 

   
 

    

    
 

    

målgruppen för att söka, finna och få arbete utanför 
pendlingsavstånd. 

Delmål 2 Arbetsgivares benägenhet att anställa kvinnor och män ur 
målgruppen har ökat 

Delmål 3 Projektets insatser når och tilltalar kvinnor 

Delmål 4 Ökad flyttvilja hos målgruppen 

Delmål 5 Personer som flyttar till Skellefteå ges förutsättningar till att: 

- känna sig välkomna 
- känna sig omhändertagna 
- veta var man ska vända sig med olika frågor 
- få stöd i att hitta boende 
- finna en anställning eller utbildning som leder till anställning 
- hitta nya sociala sammanhang 
- hitta nya vänner 

Delmål 6 Projektet och dess metoder har förankrats och spridits inom 
Västerbotten och till andra regioner. 

Mål och indikatorer inom projektet sattes med det initiala upplägget om tre noder i 
Arbetsförmedlingens regi. Då detta inte var möjligt att genomföra har vissa av 
indikatorerna varit svåra att följa, i synnerhet: 

• andel som har en ökad benägenhet att flytta till Skellefteå 

• andel som påbörjat jobbspår/utbildning kopplat till ett bristyrke och är på 
väg att flytta till Skellefteå 

• andel som har närmat sig arbetsmarknaden 

Dessa indikatorer var starkt kopplade till att deltagarna genomgick ett inledande 
block på åtta veckor på hemorten. 

De långsiktiga effekter som projektet strävat mot är: 

• Personer som flyttar till Skellefteå ges förutsättningar till ett gott liv med 
trygg försörjning, bra bostad, vänner, rik fritid och en trygg tillvaro i 
Skellefteå 

• Individers kompetens synliggörs och tillvaratas i högre utsträckning. 

• Samövade och effektiva så att projektets parter på ett inkluderande och 
socialt hållbart sätt kan hantera den kommande stora inflyttningen till 
Skellefteå de närmaste 10 åren. 

• Stärkta strukturer för en fungerande kompetensförsörjning och 
arbetsmarknad 

• Förbättrad kompetensförsörjning lokalt, regionalt och nationellt. 

• En jämnare könsfördelning inom industrin och arbetsmarknaden i stort i 
regionen 

• Bättre tillvaratagande av arbetskraften i Sverige 



  
 

 

 

     
  

    

     
 

     

          
  

 
   

        

   
         

   
  

 

          
     

 
      

    

  
    

     
    

 

    
     

    

   
   

    
  

     

         
    

 
      

 

      
 

 
         

• Ökad mångfald på arbetsplatser och i samhället och därmed mer attraktiva 
kommuner att leva och bo i 

• Ökad jämställdhet, tillgänglighet och minskad diskriminering. 

• Ökad tillväxt i företag och hos offentliga arbetsgivare och därmed ökat 
skatteunderlag 

• Ökad tillgänglighet till den lokala bostadsmarknaden för inflyttare 

Det är dock viktigt att notera att på grund av projektets tidsbegränsning, ramar och 
förutsättningar finns det inte en realistisk möjlighet att uppnå dessa effektmål 
inom den angivna projekttiden. Vi har dock haft effektmålen med vid prioriteringar 
och vägval genom projektet. 

När projektet startade var det planerade upplägget följande: 

1. Identifiering av målgrupp: Arbetsförmedlingen identifierar potentiella 
projektdeltagare och riktar ett erbjudande om att delta i projektet baserat 
på en förutbestämd profil. Målgruppen är huvudsakligen i regionerna 
Stockholm, Göteborg och Malmö. Ett informationspaket utvecklas specifikt 
för målgruppen. 

2. Matchning och urval: Deltagargrupper bildas på varje ort genom en 
urvalsprocess som använder Arbetsförmedlingens matchningsverktyg, 
inklusive verktyget SRM (Simulerad rekryteringsmetod) inspirerat av en 
beprövad fransk metod. Urvalet baseras även på intervjuer med Northvolt 
och dialog med projektrepresentanter. 

3. Förberedande block på hemorten: Under urvalsprocessen genomförs ett 
förberedande block på deltagarnas hemort, som varar i cirka 8 veckor. 
Detta block inkluderar förberedande yrkesutbildning, kunskap om 
Västerbotten/Skellefteå, samt stöd och information för deltagarnas byte av 
bostadsort. 

4. Studieresa: Deltagarna erbjuds en besöksresa till Skellefteå för att bekanta 
sig med orten och förbereda sig för vad som väntar. Ett speciellt 
besökspaket utvecklas för detta ändamål. 

5. Flytt till Skellefteå: Projektet stödjer deltagarna med förberedelser inför 
flytten, inklusive hantering av dokument, kontakter med myndigheter och 
hjälp med bostadsfrågor. Projektet bistår även med att underlätta 
deltagarnas och eventuella familjemedlemmars ankomst till Skellefteå. 
Arbetsförmedlingen bidrar med kunskap om eventuellt finansiellt stöd. 

6. Utbildning i Skellefteå inklusive livsmiljö och integration: Projektet erbjuder 
individuellt anpassad utbildning inom bristyrken i Skellefteå, med fokus på 
industri, städning/service och vård/omsorg. Ytterligare utbildningar kan 
också bli aktuella baserat på behovsinventering under analys- och 
planeringsfasen. 

Under den inledande analys- och planeringsfasen blev det tydligt att 
Arbetsförmedlingens möjlighet att erbjuda ett förberedande block på hemorten 
inte gick att genomföra enligt plan med anledning av myndighetens förändrade 
uppdrag de senaste åren. Denna förändring medför inte längre samma kontakt 



  
 

 

 

           
        

    
         

            
    

   
   

        
        

      
           

     
   

       
    

   
       

 
     

            
        

      
      

  
  

     
  

   
   

       
     

        
         

       
   

     
           

    
     

 
 

         

med och kännedom om målgruppen. Inom projektet har vi därför lagt mycket tid 
på att hitta alternativa samarbetspartner för att komma i kontakt med målgruppen. 

Arbetsförmedlingens möjlighet att identifiera potentiella projektdeltagare är 
begränsad. Arbetsförmedlingen har alla uppgifter om målgruppen men vi hade en 
hypotes om att det inte skulle räcka med att skicka ut information om 
möjligheterna i Skellefteå och Västerbotten och det stöd som projektet ger för den 
aktuella målgruppen. Vi gjorde ett medvetet val initialt att testa att nå målgruppen 
genom Arbetsförmedlingens kanaler/utskick. Vi trodde inte att det skulle vara 
tillräckligt men ville testa och utvärdera utfallet. Utskicken gick till Göteborg i flera 
omgångar under perioden mars – maj 2021. Sammanlagt fick knappt 2 300 
personer utskick med erbjudandet. Av dessa visade drygt 50 personer intresse och 
medverkade på digitala informationsträffar om deltagarprogrammet (pandemin 
medgav tyvärr bara digitala träffar då). Därifrån kvarstod 9 intresserade personer 
som genomgick urvalsprocessen, 4 mot yrken inom Skellefteå kommun och 5 mot 
Northvolt. Ingen av deltagarna gick vidare från urvalet. Under denna tid skedde 
urvalet som en traditionell rekrytering då pandemin inte medgav genomförandet 
av SRM. 

Arbetsförmedlingens förändrade uppdrag tvingade fram nya typer av samverkan. 
Denna samverkan blev väldigt tidskrävande då det inte fanns några upparbetade 
strukturer. En viktig part för att nå målgruppen blev arbetsmarknadsförvaltningar/-
avdelningar inom kommunerna. Arbetet fokuserades på Stockholm och Malmö. 
Det blev känt att Northvolt eventuellt skulle etablera sig i Göteborg, varför det blev 
rimligt att inte längre arbeta mot den orten och lägga fokus på Stockholm och 
Malmö. Genom samarbete med Arbetsmarknadsförvaltningen i Stockholms stad 
samt Arbetsmarknadsavdelningen i Malmö stad och utifrån deras nätverk och 
kontakter fick vi möjlighet att informera och attrahera presumtiva 
projektdeltagare. Internationella kvinnoföreningen i Malmö och 
Arbetsförmedlingens fristående aktörer har också varit viktiga samarbetsparter i 
projektet. 

Ansvaret för det förberedande blocket flyttades till Skellefteå kommun och fick helt 
genomföras på distans, vilket försvårade arbetet. 

Inom ramen för projektet strävade vi inte bara efter att uppnå specifika projektmål, 
utan en viktig utgångspunkt var att testa systemet för arbetsmarknadsmobilitet. 
Genom att identifiera och integrera dessa hinder i våra mål, kunde vi adressera de 
utmaningar som deltagarna möter vid en flytt som i många fall också inkluderar 
någon form av validering av kompetens och/eller utbildning för att matcha 
behoven på arbetsmarknaden. Vi har strävat efter att erbjuda stöd och lösningar 
som främjar en smidig övergång och underlättar arbetsmarknadsmobilitet för 
projektdeltagarna i den mån vi kunnat men samtidigt sett det av stor vikt att lyfta 
de hinder vi stött på till en högre nivå eftersom dessa kräver ändringar i lagar, 
förordningar och författningar. Att få till dessa förändringar kommer att vara helt 
avgörande för att lyckas med kompetensförsörjningen i norra Sverige. 

Pandemin 
Pandemin har haft en betydande negativ påverkan på projektresultatet då det 
personliga mötet har varit en central och viktig del av projektets inriktning. På 



  
 

 

 

      
     

     
     

       
  

    
         

          
   

  
 

 

  
      
    

    
     

 

      
       

       
        

     
    
       

      
 

        
  

    
  

     

  
 

  
      
        

     
    

     

grund av restriktioner och säkerhetsåtgärder har vi varit tvungna att anpassa och 
begränsa våra möjligheter till fysiska möten och närvaro på plats. Detta har 
påverkat vår förmåga att etablera och bygga starka relationer med deltagarna samt 
att ge den individuella support och vägledning som är nödvändig för att främja 
deras arbetsmarknadsmobilitet. Vi har behövt anpassa oss till digitala 
kommunikationsverktyg och virtuella möten för att fortsätta att leverera våra 
tjänster och stöd. Även om vi har gjort vårt bästa för att hantera dessa utmaningar 
och upprätthålla en hög kvalitet på projektet, är det viktigt att notera att den 
bristande möjligheten till personligt möte under stora delar av projektet har haft 
en negativ inverkan på våra resultat och möjligheter att nå de önskade målen. 
Trots detta har vi aktivt anpassat vårt arbete och utvecklat alternativa sätt att 
interagera och stötta deltagarna för att minimera de negativa effekterna av 
pandemin på projektet. 

Antal deltagare 
Relocate skiljer sig från traditionella ESF-projekt på så sätt att deltagare inte kan 
anvisas på samma sätt. Eftersom projektet ska verka för mobilitet har det varit 
viktigt att deltagande i Relocateprogrammet sker frivilligt och inte genom en 
anvisning från Arbetsförmedlingen. Vi bedömer att det är viktigt för att resultatet 
ska vara långsiktigt hållbart. 

Målet var att 240 personer skulle delta i projektet, varav 120 kvinnor och 120 män 
och att en tredjedel av dessa skulle ha fått en anställning och flyttat till Skellefteå. 
327 personer har deltagit i projektet, varav 91 kvinnor och 236 män. 40 personer 
har flyttat till Skellefteå, varav 11 kvinnor och 29 män. 

3. Projektets resultat, mål och indikatorer 
Nya initiativ som skapats 

• Utveckling av en ny, inkluderande urvalsmetod för rekrytering som 
fokuserar på generella kunskaper, motivation och fallenhet – Simulerad 
rekryteringsmetod, SRM. 

• Etablering av koncept/modell och nya samarbeten för omflyttning av 
arbetskraft inom landet. 

• Förbättring av mottagarkapaciteten för nyinflyttade för en trygg och 
hållbar etablering. 

• Stöd för inflyttare genom bland annat en ny metod för att hitta bostäder. 

• Vidareutveckling av vuxenutbildningar anpassade efter de behov som finns 
på arbetsmarknaden. 

Simulerad rekryteringsmetod, SRM 
I projektet utvecklades en ny urvalsmetod för att rekrytera operatörer till 
Northvolt. Metoden kallas SRM – simulerad rekryteringsmetod – och togs fram 
gemensamt av Arbetsförmedlingen och Northvolt. Inspiration hämtades från ett 
arbetssätt som Pôle emploi, Arbetsförmedlingens motsvarighet i Frankrike, äger 
och har utvecklat under mer än 20 års tid. SRM utvecklades i tätt samarbete med 



  
 

 

 

     
    

      
     

        

 

     
    

       
     

        

   
    

     
      

 
     

    
     

     

   
        

       
       

      
    

           
       

     

 
 

         
    

   
            

      
    

        
  

        
      

Pôle emploi. Genom ett antal simuleringsövningar identifierades färdigheter och 
egenskaper som inte gick att utläsa ur kandidaternas cv:n och tidigare meriter, och 
som samtidigt är viktiga för att kunna arbeta som operatör. Det kunde vara 
förmågor som dom inte nödvändigtvis lärt sig i skolan eller på ett annat arbete, 
utan som de utvecklat i sitt dagliga liv. Se filmen nedan om SRM. 

Simulerad rekryteringsmetod 

Planerat antal deltagare: 240 individer varav minst 120 kvinnor. På grund av bland 
annat pandemirestriktioner, då simuleringsövningarna inte kunde genomföras 
fysiskt och ingen digital utveckling var möjlig, blev slutresultatet totalt 74 individer 
varav ca 25 % kvinnor. Då det blev för få individer i slutändan inom SRM fick 
projektet se detta som ett pilotprojekt inom ramen för Relocate. 

Resultaten i denna pilot ger över lag starka indikationer på att det kan finnas 
önskvärda effekter av att SRM leder till mer effektiv matchning och 
kompetensförsörjning. Resultaten tyder på att SRM – i synnerhet om den 
kombineras med en yrkesinriktad utbildning kan vara en väg till arbete för 
långtidsarbetslösa i en arbetsmarknad med hög långtidsarbetslöshet och 
arbetskraftsefterfrågan. Att testa och utveckla sådana metoder som SRM är extra 
angeläget då uppgiften att förhindra och bryta långtidsarbetslösheten lyfts fram 
som en av Arbetsförmedlingens främsta uppgifter i regleringsbrevet. 

För mer information om SRM, se Arbetsförmedlingens bilaga Rapport SRM. 

Hinder för arbetsmarknadsmobilitet 
Det uppstod utmaningar i arbetet eftersom processen innebar social innovation i 
många olika dimensioner samtidigt. En dimension handlade om att skapa en 
flyttrörelse från en större stad i söder till en mindre stad i norr. En annan handlade 
om att introducera en fransk rekryteringsmetod som aldrig tidigare använts i 
Sverige. En tredje handlade om vuxenstudier utanför hemkommunen med de 
utmaningar rörande interkommunal ersättning som det innebär. Var för sig är 
dessa utmaningar stora men tillsammans minskar de sannolikheten för att ett 
större antal människor når hela vägen till arbete i Skellefteå. 

Vår bedömning är att det finns flera hindrande orsaker till att fler arbetssökande 
inte flyttat för arbete och studier. Därför krävs det förändringar i förordningar och 
myndighetsuppdrag. Utifrån projekten React EU Relocate och Relocate har vi 
nedan identifierade hinder och förslag för ökad arbetsmarknadsmobilitet. 

Hinder vi identifierat 
- Det är för krångliga regelverk för bland annat vuxenutbildning. Ett av de större 

problemen är att en individ behöver godkännande från såväl kommun som 
myndigheter för att kunna flytta för utbildning. 

- För den som ska flytta från en landsända till en annan för att jobba innebär det 
stora flyttkostnader. De bidrag som finns att söka idag räcker inte. 

- Utbildning som inte matchar efterfrågan hos arbetsgivarna, till exempel 
beroende på att svensk legitimation för yrket saknas. 



  
 

 

 

   
 

             
        

           
   

   
 

      
   

        
        

     
  

           
 
 

 

 

       
 

         

      

    
    

    
    

   
   

  

  

           
  

    

     

    
 

- På en arbetsmarknad med hög inflyttning är det redan svårigheter att hitta 
bostad. 

De hinder som vi identifierat är i dag av så allvarlig karaktär att vi inte ser en 
möjlighet att driva ett liknande projekt om inte dessa hinder undanröjs eller 
minskar. Det gör att vi tappar en potentiellt viktig grupp för 
kompetensförsörjningen i norra Sverige. 

Förslag på ändringar i förordningar och myndighetsuppdrag för ökad 
arbetsmarknadsmobilitet 

• Avsaknad av fungerande samordning på nationell nivå. Ingen självklar aktör 
kan hålla i samverkan efter projektorganisationens upphörande. För att få 
personer utanför arbetsmarknaden att flytta till arbete behöver vi aktörer 
på den ort där de bor idag, samt aktörer på orten som söker arbetskraft 
och har kontakt med arbetsgivare och en samordning där emellan. 
Arbetsförmedlingens fristående aktörer kanske kan vara denna aktör, men 
de har inget ekonomiskt incitament att få människor att flytta. De får 
ersättning för att personer kommer i reguljär utbildning eller arbete, men 
inget extra incitament att få en individ att flytta. De är också många, vilket 
försvårar arbetet. 

Samverkan 

• Utforma ny modell för tvärsektoriell samverkan för 
arbetsmarknadsmobilitet. 

Vuxenutbildning (I SOU - U 2022:05 utreds vissa av nedan hinder) 

• Nya urvalsregler anpassade för arbetsmarknadsmobilitet och yrkesväxling 

• Nytt uppdrag/statsstöd i avsaknad av arbetsmarknadsutbildning (till 
exempel transport som är en dyr utbildning). 

• Aktivitetsstöd, försörjningsstöd och CSN i samspel för 
arbetsmarknadsmobilitet för att möjliggöra utbildning på yrkesvux för fler 

• Samarbete utbildning Nord och Vuxenutbildningen Skellefteå för att fler 
ska gå arbetsmarknadsutbildning och komma ut i arbete 

Förordningar 

• Förordning (2015:500) om resebidrag 

Möjlighet till resor och övernattning över hela landet, höjd ersättning för 
dubbel bostad 

• Förordning (2018:43) om stöd för nystartsjobb 

Minskad administration och mer flexibilitet 

• Förordning (2017:819) om ersättning till deltagare i 
arbetsmarknadspolitiska insatser 



  
 

 

 

    
    

  
 

   
    

    

    

     

    

  

       
     

   
        

 

   
  

 

     

    
 

 

      
      
 

    

    
   

     
   

     
  

 

   
     

Ökade incitament för arbetsmarknadsmobilitet och reformerad 
ersättningsmodell med ökade krav och möjligheter 

• Förordning (2017:820) om etableringsinsatser för vissa nyanlända 
invandrare 

Ökade incitament för arbetsmarknadsmobilitet och reformerad 
ersättningsmodell med ökade krav och möjligheter 

• Förordning (2007:813) om jobbgaranti för ungdomar 

Ökade incitament för arbetsmarknadsmobilitet 

• Förordning (2007:414) om jobb- och utvecklingsgarantin 

Ökade incitament för arbetsmarknadsmobilitet 

• Socialtjänstlag (2001:453) 

Från handboken om försörjningsstöd ”Vuxna studerande bör i regel ha sin 
försörjning genom studiestödsformerna, men i vissa undantagsfall kan 
studerande vara berättigade till försörjningsstöd för sin försörjning” Detta 
behöver ändras för att inte skapa hinder för utbildning och 
arbetsmarknadsmobilitet. 

• Ökad samordning av reformering i lagstiftning mellan utbildning, 
arbetsmarknad och socialdepartementet. 

Myndighetsuppdrag 

• Regeringsuppdrag att ta fram nationell handlingsplan för talangattraktion 

• Regeringsuppdrag att ta fram nationell handlingsplan för 
kompetensförsörjning av samhällskritiska yrken 

Arbetsförmedlingen 

• Ge Arbetsförmedlingen och regionerna i uppdrag att stärka studie- och 
yrkesvägledningen med ökad kunskap om nationella och regionala 
arbetsmarknaden, koppla ihop planering och dimensionering med ett 
uppdrag till Arbetsförmedlingen. 

• Uppdrag till KROM-leverantörerna att arbeta för arbetsmarknadsmobilitet 
och tillsätta ekonomiskt incitament för ökad arbetsmarknadsmobilitet. 

• Stärka kraven på leverantörerna inom Rusta och Matcha om utbildade 
studie- och yrkesvägledare 

• Stärk uppdraget till Arbetsförmedlingen Kom Norr om rekrytering från EU 
och tredje land 

Regionerna 

• Erbjudande och uppdrag till regionerna med rapporteringskrav, riktade 
bidrag till regional utveckling med rapporteringskrav 



  
 

 

 

     
 

     
 

  
       

     
   

        
    

    
          

  
    

 

    
     

    
   

    
       

     

     
   

    
 

    
   
        
  

  

       
    

   
 

      
   

     
       

  
     

   
   

• Erbjudande till regionerna att ta fram regional handlingsplan för 
talangattraktion 

• Erbjudande till regionerna att ta fram regional handlingsplan för 
kompetensförsörjning av samhällskritiska yrken 

Arbetsförmedlingens kontrollfunktion 
Arbetsförmedlingen har en viktig roll för kontrollen i arbetslöshetsförsäkringen och 
att de arbetsmarknadspolitiska programmen fungerar som avsett. Kontrollarbetet 
ska bidra till att arbetslöshetsförsäkringen och de arbetsmarknadspolitiska 
programmen fungerar som ett omställningsstöd för den som söker jobb. Det 
innebär både att ge stöd för att snabbt komma i arbete och att kontrollera att den 
som är arbetssökande sköter sitt åtagande för att ha rätt till ersättning och därmed 
minska felaktiga utbetalningar. En viktig del som följd av reformeringen av 
arbetsförmedlingen är att säkerställa att avvikelserapporteringen från de 
fristående aktörerna fungerar och att rapportering till kontrollfunktionen 
genomförs. 

Projektet har upplevt att det i låg grad sker någon kontroll/stickprov på om 
arbetssökande tackar nej till arbete. Problemet bedöms växa i takt med 
privatiseringen av Arbetsförmedlingen där leverantörer i högre grad är de som har 
kontakt med arbetssökande och ytterligare ett steg finns för rapportering till 
kontrollfunktionen. Granskningen i rapporten ” Hur arbetar Arbetsförmedlingen 
med geografiskt och yrkesmässigt sökområde?” av IAF (Inspektionen för 
arbetslöshetsförsäkringen) som ansvarar för tillsynen över 

Arbetslöshetsförsäkringen visar att Arbetsförmedlingen vid sin kontroll bedömer 
om de arbetssökande har ett tillräckligt antal sökta arbeten i sina 
aktivitetsrapporter. De gör däremot inte någon bedömning av om ett arbete är 
lämpligt, utan i stället om det är ett direkt olämpligt arbete, till exempel om ett 
arbete kräver specifika legitimationer som den sökande saknar. 
Arbetsförmedlingen menar att om de sökande behöver vidga sitt sökområde för att 
uppnå en godtagbar sökaktivitet så gör de det självmant. I rapporten får 
Arbetsförmedlingen kritik för att de inte följer aktuella bestämmelser om lämpligt 
arbete och sökområde samt inte underrättar arbetslöshetskassorna när sökande 
inte vidgar sitt geografiska eller yrkesmässiga sökområde. Detta kan leda till 
felaktiga utbetalningar på grund av förlängda omställningstider och kan medföra 
en risk för legitimiteten i arbetslöshetsförsäkringen. 

Kontrollfunktionen är avsedd för att arbetslöshetsförsäkringen och de 
arbetsmarknadspolitiska programmen ska fungera som avsett och minska felaktiga 
utbetalningar. Erfarenheterna från Relocateprojekten bedömer att det idag inte 
fungerar som ett verktyg för arbetsmarknadsmobilitet på grund av andra faktorer 
som påverkar om en flytt genomförs, till exempel brist på bostäder, svårigheter att 
flytta för studier och ekonomiskt stöd för att genomföra en flytt. 

Arbetsförmedlingens reformering 
Projektet har upplevt att delar i arbetsmarknadspolitiken inte går i takt med 
varandra avseende Arbetsförmedlingens förändrade uppdrag med många 
leverantörer inom rusta och matcha samt regleringsbrev som styr myndigheten 



  
 

 

 

         
   

       
    

           
    

         
     

     
       

   
 

 
          

      
     

      
     
        

    
        

  
  

         

  
          

   

 
      

  
         

     
        

          
     

    

      
         

     
 

     
 

och dess arbete. Detta samtidigt som ESF-medel och utlysningar inte förändras i 
takt med reformeringen av Arbetsförmedlingen. Relocateprojekten har upplevt att 
det finns en gammal bild kvar av Arbetsförmedlingens roll och kontakt med 
arbetssökande. Att driva projekt samtidigt som en stor reformering av 
myndigheten pågår påverkar resultat och möjligheter att nå ut till deltagare 
arbetsförmedlingen som part i projekt eller samverkan med arbetsförmedlingen i 
dess ordinarie arbete. Projekt med medel från ESF där arbetssökande deltagare 
finns med påverkas i mycket hög utsträckning av förändringen av vem som har 
kontakt med arbetssökande och vilka möjligheter som finns att skriva in deltagare i 
ESF-projekt. Under Relocateprojekten har vi fått utreda möjligheterna till att 
deltagare ska kunna medverka i tjänsten rusta och matcha samtidigt som en insats 
i ett ESF projekt. 

Bostadsbrist 
Den bostadsbrist som för närvarande råder i Skellefteåregionen är ett stort hinder 
för målgruppen att etablera sig i Skellefteå. Detta lyftes tidigt som en risk. Projektet 
har inte full rådighet över frågan men har jobbat på olika sätt för att hantera 
frågan. Projektets målgrupp har ofta mindre resurser att röra sig med och oftast är 
hyresrätt det alternativ som finns. Konkurrensen till dessa bostäder har varit stor. 
Projektet har därför arbetat med tillfälliga lösningar som studentrum hos 
kommunen och folkhögskolor. Det har gett deltagarna möjlighet att flytta upp och 
med stöd av projektet och sedan söka permanent bostad på plats i Skellefteå. 
Projektet har också arbetat med en bostadshjältekampanj 
(https://skelleftea.se/platsen/flytta-hit/flytta-hit/bostad/hyra-ut) där man som 
privatperson har kunnat kontakta en bostadslots för hjälp att hyra ut sin bostad. 

Projektet har med dessa insatser kunnat stödja samtliga deltagare med tillfälliga 
bostadslösningar och inom ca 3–6 månader har projektets deltagare kunnat flytta 
till en permanent lösning. 

Hade tillgången till bostäder varit högre hade projektet inte begränsats av det. 
Frågan om bostad har inför flytt varit den mest vanligt förekommande frågan från 
samarbetspartner och målgruppen. Flera har avskräckts av medierapporteringen 
över prisbild och kötider trots en mycket hög motivation till jobbmöjligheterna i 
Skellefteå. Fler bostäder hade bidragit till att resursstarka individer hade genomfört 
flytten med och utan stöd från projektet. Många arbetsgivare har även utryckt att 
de hade anställt individen om den redan hade bott i Skellefteå. Därför utgör själva 
flytten och bostadsbristen ett stort hinder i kombination med målgruppens 
ekonomiska situation och brist av stödsystem för arbetssökande. 

Nuläget på bostadsmarknaden skapar stor oro för inflyttningen för åren 2025– 
2027 då bostadsbyggandet har bromsat in och byggprojekt som inte kommit i gång 
som planerat på grund av inflationen och ökade byggkostnader. Detta kan komma 
att kraftigt påverka inflyttningen och arbetslösheten riskerar vara högre än 
nödvändigt samtidigt som arbetsgivare riskerar få ännu allvarligare problem med 
kompetensförsörjningen. 

https://skelleftea.se/platsen/flytta-hit/flytta-hit/bostad/hyra-ut


  
 

 

 

 
       

   

     
         

 
     

 
    

       
  

 
   

   
     

           
         

  

    
    

     
          

        
  

   
       

 
 

        
  

     
       

         
  

        
       

    
 

 
   

 
 

  
 

          
   

        
 

  
      

        
    

          
       

          
   

      
      

    

           

Deltagare 
Målgrupperna var långtidsarbetslösa, nyanlända och personer med 
funktionsnedsättning bortom pendlingsavstånd. 

Totalt 327 personer har deltagit i projektet, varav 91 kvinnor och 236 män. 40 
personer har flyttat till Skellefteå, varav 11 kvinnor och 29 män. 

Projektet lade stor vikt vid jämställdhetsperspektivet och hade målsättningen att 
deltagarna ska bestå av minst 50 % kvinnor. Det var en uttalad målsättning från 
samtliga samverkansparter att verka för att minska den könssegregerade 
arbetsmarknaden där industrin är starkt mansdominerad, varför projektet särskilt 
ägnade kraft åt att rekrytera kvinnor till industrin. Trots detta har det varit en 
större andel män. 

I Relocatemodellen har vi bland annat kommunicerat erbjudandet genom 
samverkanspartner, till exempel kommuner och arbetsförmedlingens leverantörer 
inom rusta och matcha. I samarbetet har vi varit tydliga med att eftersom vi gärna 
ser kvinnliga deltagare eftersom vi strävar efter en jämn könsfördelning. Vi har 
dock varit i händerna på dem och det har inneburit att vi inte kunna motverka att 
personal som möter arbetssökande väljer ut arbetssökande som de upplever är 
lätta att matcha baserat på deras formella kompetens. 

Kvinnor i målgruppen står ofta särskilt långt bort från arbetsmarknaden vilket delvis 
kan förklaras av lägre utbildningsnivå och arbetslivserfarenhet än män. 

Vår analys är också att den rådande bostadssituationen i Skellefteå i högre 
utsträckning påverkat kvinnor negativt. Vi har flera exempel på att män deltagit i 
projektet, flyttat till Skellefteå och först när provanställningen är slut så flyttar 
familjen efter. 

Mål Resultat 
Huvudmål Fler kvinnor och män utanför pendlingsavstånd söker, finner och 

får arbete i Västerbotten och Skellefteå till följd av innovativa 
metoder. 
a. 240 personer har deltagit i projektet. 327 personer 

Delmål 1 
Ett paketerat långsiktigt hållbart koncept (inklusive 
samverkansmodell) som utgör ett erbjudande om stöd till 
målgruppen för att söka, finna och få arbete utanför 
pendlingsavstånd. 
a. Ett paketerat koncept har tagits fram. 
b. Alternativa inkluderande urvalsmetoder har tagits fram. 

a. Ett paketerat koncept 
(inklusive 
samverkansmodell) 
har tagits fram. 

b. En alternativ 
inkluderande 
urvalsmetod har tagits 
fram. 

Delmål 2 Arbetsgivares benägenhet att anställa kvinnor och män ur 
målgruppen har ökat 
a. 33 % (80 personer) är i egenförsörjning och bor i Skellefteå. 40 personer 
b. 33 % (80 personer) har påbörjat jobbspår/utbildning kopplat 

till ett bristyrke och är på väg att flytta till Skellefteå 
Ej möjligt att följa upp 

c. 33 % (80 personer) har närmat sig arbetsmarknaden. Ej möjligt att följa upp 
Delmål 3 Projektets insatser når och tilltalar kvinnor 

a. Minst 50 procent kvinnor har deltagit i projektet (120 
personer) 91 personer 

Delmål 4 Ökad flyttvilja hos målgruppen 
a. 90 % har en ökad benägenhet att flytta till Skellefteå. 

Ej möjligt att följa upp 

Delmål 5 Personer som flyttar till Skellefteå ges förutsättningar till att: 



  
 

 

 

    
    
     
        
           
    
    

         
     

       
  

  
   

    
  

 

  

a. känna sig välkomna 63 % 
b. känna sig omhändertagna 44 % 
c. veta var man ska vända sig med olika frågor 44 % 
d. få stöd i att hitta boende 52 % 
e. finna en anställning eller utbildning som leder till anställning 100 % 
f. hitta nya sociala sammanhang 46 % 
g. hitta nya vänner 89 % 

Delmål 6 Projektet och dess metoder har förankrats och spridits inom 
Västerbotten och till andra regioner. 
a. Spridningsaktiviteter och aktiv medverkan vid minst 10 

regionala/nationella forum. 

Projektet har löpande 
informerat om metoder 
och resultat vid fler än 10 
regionala/nationella forum 
tillfällen 



  
 

 

 

  
     

  
              

  
          

           
      

 

    
 

   
 

  

  

   

  

    

    

   

  

  

         
        

      
           

  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

4. Arbetssätt 
För att lyckas med kompetensförsörjningen till norra Sverige vet vi att vi behöver 
vara modiga och pröva nya sätt att arbeta, både när det gäller att nå ut till 
människor som bott här tidigare och de som kanske aldrig har tänkt på att flytta till 
Skellefteå tidigare. Relocate är ett metodutvecklingsprojekt. Och 
konceptet/modellen med dess metoder har utvecklats och förändrats under hela 
projektet. Målet var att de metoder vi utvecklat och testat ska kunna användas av 
fler. Modellen kan breddas och riktas mot andra målgrupper, både arbetslösa och 
sysselsatta. 

Ett annat, lika viktigt mål, är att testa systemet och strukturerna för att kunna 
identifiera hindren för arbetsmarknadsmobilitet. 

Initialt riggades projektets koncept i ett antal arbetspaket för att göra det 
överskådligt. 

• Projektledning/samverkan (Region Västerbotten) 

• Information om erbjudande (Skellefteå kommun/Arbetsförmedlingen) 

• Urval (Arbetsförmedlingen) 

• Anknytning (Skellefteå kommun) 

• Utbildning (Skellefteå kommun) 

• Flytt och bostad (Skellefteå kommun) 

• Samhällsetablering (Skellefteå kommun) 

• Anställning (Skellefteå kommun/Northvolt) 

• Kommunikation 

Nedanstående bild visar konceptet som är framtaget under analys- och 
planeringsfasen. Arbetspaketen är beskrivna som ett antal processteg som följer 
varandra men i realiteten sker flera av stegen parallellt. Inom de arbetspaket som 
har identifierats har varje samverkanspart haft olika ansvar för de insatser som 
krävts. Konceptet har under genomförandefasen utvärderats och justerats 
löpande. 



  
 

 

 

      
      

          
      

   

  

  

  

  

  

   
    

        

 

 

 
   

      
   

    
      

   
         

       
  

 

Under genomförandefasen utvecklades konceptet till en modell med tre 
kategorier, attrahera, identifiera och inkludera där vi arbetat med att prova olika 
metoder inom dessa kategorier. Arbetet har skett i tvärfunktionella grupper med 
representation från berörda parter. Arbetsgrupperna bestod av: 

• Övergripande projektgrupp/beslutsforum 

• Kommunikation/event 

• Jobbspår 1: Northvolt 

• Jobbspår 2: Skellefteå kommun 

• Jobbspår 3: Övriga arbetsgivare 

• Guidning 

Projektet har haft en styrgrupp som haft kontinuerliga styrgruppsmöten över hela 
projekttiden. Initialt bestod styrgruppen av representation från projektets 
offentliga aktörer men med tiden utökades representationen att gälla alla parter. 

Konceptet 

Attrahera 
Förändringarna för Arbetsförmedlingen de senaste åren innebär inte längre samma 
kontakt med målgruppen arbetslösa. Inom projektet har vi därför lagt ner mycket 
tid på att hitta alternativa partner för att komma i kontakt med målgruppen. 
Arbetsmarknadsenheter inom målkommunerna har varit viktiga samarbetspartner 
för att nå målgruppen. De privata leverantörerna knutna till den svenska 
Arbetsförmedlingen samt organisationer som Internationella kvinnoföreningen i 
Malmö är också viktiga samarbetspartner. Genom dessa samarbeten och utifrån 
deras nätverk och kontakter ökade möjligheten att informera och attrahera 
potentiella deltagare. 



  
 

 

 

     
        

         
       

     

   
        

 
     

        
    

       
   

   
             

   

   

   

   

    

  
      

    

  

  

  
         

      
      

      
 

      
     

     

  
          

   

    

   

    

Projektet identifierade snabbt kraften i det fysiska mötet. Dialogen som uppstår i 
det fysiska mötet överbrygger en hel del språkliga barriärer, skapar tillit och 
möjliggör givande möten mellan arbetsgivare och potentiella arbetstagare. Dessa 
möten blir ännu mera produktiva ifall det är den anställande chefen som öga mot 
öga får möta en potentiell framtida medarbetare. 

Projektet har arbetat med digitala och fysiska informationsinsatser i samarbete 
med projektets samarbetspartner. Fysiska träffar och event har genomförts främst 
i Stockholm och Malmö samt i Gävle vid ett tillfälle. De fysiska träffarna har bidragit 
till en direkt kontakt med rekryterande arbetsgivare. På träffarna och eventen har 
projektet arbetat med att öka intresset för Skellefteå och att snabbt komma i 
kontakt med arbetsgivare. Förutom de egna anordnade träffarna har vi synts och 
närvarat på event (till exempel Bazaren och Jobbfestivalen) och andra event i 
Stockholm och Malmö anordnade av bland annat Arbetsförmedlingen. Dessa 
tillfällen har gett stor spridning och möjlighet att möta många i projektets 
målgrupp vid ett tillfälle. Dessa möten syns inte i statistiken över projektets totala 
antal deltagare. 

Projektet har bland annat arbetat med: 

• Information till och samarbete med aktörer som möter målgruppen 

• Uppsökande informationsinsatser  

• Digital kommunikation och kampanjer 

• Öka synligheten om projektets erbjudande hos den potentiella målgruppen 
över hela Sverige och spridit en positiv bild av Västerbotten, Skellefteå som 
plats att arbeta och bo på 

• Stärka flyttviljan hos arbetssökande 

• Engagera arbetsgivare 

Identifiera 
När det gäller identifiera ville vi hitta personer med outnyttjad kompetens. Vi tror 
att det finns människor med kompetens som inte används idag. Som vill, och kan 
jobba, men av olika anledningar inte fått chansen. För att komma till rätta med det 
har vi utvecklat en metod för att rekrytera på ett nytt, innovativt sätt. Det är en 
inkluderande urvalsmetod som, istället för att fokusera på det som står i en 
persons CV, visar en persons allmänna kompetens och motivation. Allmänna 
färdigheter eller mjuka färdigheter handlar inte om hur personen är, utan hur den 
kan tillämpa sin kompetens i en specifik arbetssituation. 

Vi har också haft mer traditionella rekryteringsprocesser med det övergripande 
målet att matcha människors kompetens med arbetsgivarnas behov. 

Projektet har bland annat arbetat med: 

• Sänka trösklar för arbetssökande 

• Simulerad rekryteringsmetod, SRM 

• Utforma jobbspår med arbetsgivare 



  
 

 

 

  
         

   
        

           
    

   

       
 

        
   

 
       

      
    

     

  

   

    

  

      
         

    
   

   
     

       
  

      

  
      

    
        

     

   

    

  

   

   

  

Inkludera 
Projektets deltagarprogram – Relocateprogrammet – har haft som mål att göra det 
lättare att flytta till Skellefteå för att arbeta, leva och bo. Stödet har sett olika ut 
beroende på vilken situation man befinner sig i. För att inkludera fler stöttas även 
medföljande partner och familj. Stödet har baserats på individens situation. Men 
slutmålet är detsamma – att målgruppen får jobb hos någon av Skellefteås många 
arbetsgivare och att trivas i sin nya hemstad Skellefteå. 

En del i Relocateprogrammet är Webbkursen Insight Skellefteå. Det är en enkel 
introduktion till Skellefteå. Den har specifikt tagits fram för Relocateprogrammet 
som ett sätt att lära sig mer om staden och få en insikt i hur det är att arbeta, bo 
och leva här. 

Att flytta till en ny ort och en ny stad innebär en stor förändring. Har man aldrig 
varit i staden är det ett ännu större beslut att ta. Tanken med Insight Skellefteå är 
att deltagare ska få en tydlig uppfattning av staden, både det som är bra och det 
som ibland upplevs som mindre bra. Kursen innehåller fyra avsnitt. 

1. Din nya hemstad 

2. Ditt nya jobb 

3. Njut av livet här 

4. Skapa ditt Skellefteå 

Många deltagare behöver utbildning och/eller validering av sin kompetens för att 
matcha behoven hos arbetsgivare. Innan kandidaterna har startat sin utbildning till 
automationsoperatör, har dessa fått ett jobblöfte från Northvolt som är giltigt 
endast vid genomförande och slutförande av utbildningen med ett godkänt 
resultat. Detta har vi sett genom projektets gång har ökat kandidaters motivation 
och intresse att anmäla sig, samt genomföra utbildningen som efterfrågats av 
arbetsgivaren. Att veta med sig att man kliver in i en ny fas i livet med en typ av 
garanti, har möjliggjort för flera att våga ta steget. 

Den övergripande processen som projektet utgått från tar alltså avstamp i 
ledorden attrahera, identifiera och inkludera som handlar om deltagarens resa i 
projektet. Flera underprocesser har kartlagts och vidareutvecklats för att 
underlätta en deltagares resa – det vill säga från kontakt till anställning eller 
studier. Ett exempel på detta är en detaljerad kartläggning av vilka olika steg en 
deltagare behöver ta för att via studier nå anställning på Northvolt som att söka 
CSN, söka utbildningsplats, söka bostad och söka interkommunal ersättning. 

Projektet har bland annat arbetat med: 

• Webbkursen Insight Skellefteå 

• Personlig guidning 

• Distansträffar 

• Behovsbaserad utbildning 

• Inflyttaraktiviteter i Skellefteå 



  
 

 

 

 
     

     
       

    

    
   

   
 

     
 

   
 

     
  

     
       

   
   

  
   

     
   

    
   

   
 

   
   

   

 

  
       
       

   
      

     
          

   
    

Guideteamet 
Guide-teamet på plats i Skellefteå som tagit emot deltagare och gett individuell 
stöttning har identifierats som en viktig del i projektets metod för 
mottagarkapacitet. Till detta team har deltagarna kunnat vända sig med allt som 
berör frågor före, under och efter flytt. 

Guideteamet har fått bra vitsord från de deltagare som kommit till Skellefteå. De 
anser sig fått ett varmt, strukturerat och positivt stöd före flytt, vid flytt och vid 
etablering på den nya hemorten. Det har varit en styrka med ett multidisciplinärt 
team. Etableringsstödet har varit avgörande för att deltagare ska våga ta steget till 
flytt och ges förutsättningar för en långsiktig och socialt hållbar etablering i 
Skellefteå. 

Det personliga mötet 
Våra erfarenheter visar att de digitala informationsträffarna inte hade någon direkt 
påverkan på antalet intresseanmälningar eller antal individer som i slutändan 
flyttade till Skellefteå. De fysiska träffarna visade betydligt bättre resultat. Under 
pandemin har många leverantörer arbetat med digitala träffar och även fortsatt 
med det sen pandemin lättat. Vår bedömning är att dessa digitala 
träffar/arbetsgivarbesök inte har stor effekt på att få ned arbetslösheten och inte 
är ett produktivt arbetssätt. Många arbetssökande deltar inte aktivt på digitala 
träffar, har för dålig språknivå i svenska för att tillgodogöra sig presentationen och 
vid upprepade tillfällen har arbetssökande befunnit sig på ej lämplig plats för att 
lyssna på informationen (till exempel har arbetssökande befunnit sig utomlands). 
Ökade krav på fysiska träffar och kontakt med arbetsgivare bedöms kunna bidra till 
ökat antal lyckade matchningar mellan arbetssökande och arbetsgivare. 

Leverantörer inom Rusta och matcha 
Projektet har upplevt stora svårigheter att nå ut till Arbetsförmedlingens 
leverantörer och ser brister i samordningen av aktörerna. Leverantörerna är många 
till antalet med olika spridning av närvaro i landet. Vissa aktörer finns över hela 
landet och arbetar strukturerat över regiongränserna medan andra endast finns 
regionalt/lokalt. Projektet upplever att det finns behov av ökad samordning och att 
systemstöd för att gå ut med rekryteringsuppdrag till leverantörerna måste komma 
på plats snarast. 

Studieresa 
I den initiala projektidén planerade vi för att det skulle ingå en studieresa i 
konceptet. Deltagarna skulle erbjudas en besöksresa till Skellefteå för att bekanta 
sig med orten och förbereda sig för vad som väntar. Pandemin satte tyvärr stopp 
för detta men projektet genomförde våren 2022 en resa till Skellefteå för 
samarbetspartner för att utveckla samarbetet och öka kunskapen och förståelsen 
för utvecklingen i Skellefteå. På den resan deltog personal från Stockholms stad, 
Give and get (Arbetsförmedlingens projekt) och Internationella kvinnoföreningen i 
Malmö som även fick erbjuda några arbetssökande deltagare att följa med. 
Programmet var framtaget för att öka förståelsen och kunskapen för personalen 
som skulle arbeta med kommunikation mot deltagare och komma närmare 



  
 

 

 

         
    

     
 

     
    

     
   

 
      

       
     

     
      

 
      

  
 

    
      
     

  

        
 

            
   

       
 

  
        

        
 

    
 

     
      

     
  

       
  

      
     

             
       

           

projektens personal i Skellefteå. Medföljande deltagare fick bland annat en rundtur 
på Northvolt, träffa guiderna och möta arbetsgivarrepresentanter. 

Hösten 2022 planerades det för en första resa för deltagare som tyvärr fick ställas 
in på grund av identifierade hinder hos Arbetsförmedlingen. Projektet gjorde ett 
omtag för att säkerställa en bättre process och upplevelse för deltagarna från 
erbjudande till beslut om resa och boende samt programmet i Skellefteå. 
Lösningen blev att vi nyttjade projektmedel för att testa vad en resa för deltagare 
kan ge för resultat för arbetsgivare och arbetssökande. 

Först genomfördes snabbintervjuer för de individerna som anmält intresse för 
resan. De som arbetsgivarna funnit intressanta för fysisk intervju erbjöds då resa 
och boende till Skellefteå med möjlighet att träffa totalt 13 företag i Skellefteå plus 
en längre intervju med företaget som visat särskilt intresse. 9 deltagare 
genomförde resan och vid projektets avslut såg resultatet ut att bli att 3 stycken 
deltagare och en medföljande erbjöds jobb i Skellefteå. 

Arbetsgivare 
Northvolt har varit en arbetsgivare som deltagit på de flesta av våra 
informationsinsatser. Som en del i projektet för att få kandidater att gå gentemot 
anställning hos Northvolt har det funnits krav på ett genomförande av VUX-
utbildningen Automationsoperatör om ingen annan relevant erfarenhet/utbildning 
har funnits med sedan tidigare. Utbildningen till Automationsoperatör har fungerat 
som en funktion att klä kandidater med rätt kompetens för att ta sig an 
utmaningen som anställd. 

Innan kandidaterna har startat sin utbildning, har dessa fått ett jobblöfte från 
Northvolt som är giltigt endast vid genomförande och slutförande av utbildningen 
med ett godkänt resultat. Detta har vi sett genom projektets gång har ökat 
kandidaters motivation och intresse att anmäla sig, samt genomföra utbildningen 
som efterfrågats av arbetsgivaren. Att veta med sig att man kliver in i en ny fas i 
livet med en typ av garanti, har möjliggjort för flera att våga ta steget. 

Skellefteå Kommun har också deltagit på de flesta av informationsträffarna för att 
möta arbetssökande. Främst har central bemanning och rekryterande chefer från 
måltidsavdelningen närvarat. Det bedöms som en stor framgångsfaktor att 
arbetssökande direkt kunnat träffa rekryterande chef och ibland även en framtida 
kollega som varit med och informerat. Det förkortar urvals och 
rekryteringsprocessen med en direkt kontakt mellan arbetssökande och 
rekryterande chef. Måltidsavdelningen har arbetat framgångsrikt inom projektet 
genom att närvara på informationsträffar och genom sin förmåga att tänka nytt, 
bland annat genom att jobba med validering av kompetens och utbildning inom 
anställningen. 

Över 100 arbetsgivare har erbjudits delta i projektets aktiviteter. Intresset att 
samarbeta har varit blandat och ofta lågt. Det har varit en svaghet för projektet att 
endast ha ett fåtal konkreta jobbspår samtidigt som vi berättat om behoven inom 
alla sektorer och branscher i Skellefteå. Deltagare som varit intresserade av en flytt 
men inte kunnat matchas mot Northvolt eller Skellefteå kommun har vi haft svårt 
att hjälpa vidare. Vi har gjort försök att samarbeta med rekryterings- och 
bemanningsföretag i Skellefteå men inte fått till det på ett bra sätt. Det hade varit 



  
 

 

 

    
       

  
    

    
   

         
   

        
         

  

 
      

     

     
   

   
     

  
       

        
      

        
    

         

 
          
      

    
     

     
  

          
       

     
           

        
      
  

         
      

 

en stor fördel med fler arbetsgivare med på informationsträffar för att öka 
möjligheterna att matcha individer till jobb. 

Kort yrkesutbildning 
En viktig del har varit slussningen till Automationsoperatörsutbildningen i 
Skellefteå. Utbildningen i kombinationen med jobblöftet från arbetsgivare 
(Northvolt) har fått stort intresse och uppmärksamhet. Utbildningen har i 
Relocateprojektet anpassats och kan i dag ges helt på engelska. Det ökar och 
påskyndar etableringen på arbetsmarknaden för arbetssökande med 
utomeuropeisk bakgrund. Fler bostäder och bättre stödstruktur för arbetssökande 
hade kunnat bidra till ökade volymer som kunnat slussats vidare till utbildning och 
arbete. 

Samarbetspartner 
Stockholms stad, Malmö stad och Internationella kvinnoföreningen har inte varit 
officiella projektpartner men har visat stor vilja och stort intresse för samarbete. 

Stockholms stad har varit en central och viktig samarbetspartner till projektet där 
flest aktiviteter har anordnats i samarbete. Många av de fysiska träffarna 
genomfördes i samarbete med Stockholms stad på deras Welcome 
House/Jobbtorg i staden. Det gav möjlighet inte bara för deras inskrivna 
arbetssökande deltagare i förvaltningen utan även för andra arbetssökande 
boende i region Stockholm att möta oss och träffa arbetsgivare. 

Vi kom i kontakt med målgruppen genom digital marknadsföring och att 
personalen inom Stockholms stad bjöd in projektets målgrupp. Vi deltog även på 
några av mässorna och eventen planerade av andra. Tack vare vårt samarbete så 
kunde vi skapa många möten mellan arbetssökande och arbetsgivare samt visa på 
möjligheterna till korta utbildningar på yrkesvux med jobbgaranti. 

IKF Malmö arbetar för utrikesfödda kvinnor som står utanför arbetsmarknaden och 
har visat på goda resultat i tidigare projekt. Relocate kom i kontakt med föreningen 
som sedan resulterade i ett samarbete med projektet React EU Relocate. 
Utrikesfödda kvinnor är en grupp arbetssökande som Arbetsförmedlingen 
återkommande har fått i uppdrag att utreda hur man kan förbättra arbetet för fler 
övergångar till egen försörjning. Genom att skapa många möten mellan 
arbetssökande och arbetsgivare samt visa på möjligheterna till korta utbildningar 
på yrkesvux med jobbgaranti har projektet bidragit till att fler arbetssökande i 
regionen har kunskap om jobbmöjligheterna i Västerbotten, Skellefteå. 

Projektet har samarbetat och genomfört flera insatser bara för kvinnor i samarbete 
med IKF Malmö. Projektet har prioriterat att försöka nå ut till kvinnor med 
möjligheterna till arbete och till korta utbildningar på yrkesvux med jobbgaranti i 
Skellefteå. Fysiska informationsträffar har genomförts hos IKF Malmö med deras 
deltagare. 

Malmö stad har tillsammans med Arbetsförmedlingen i Malmö informerat om 
projektet och möjligheterna i norra Sverige och bjudit in deltagare till de 
informationsträffar vi genomfört i Malmö. 



  
 

 

 

 
   

      
     

 
     

        
  

 
    

      
   

     
    

       
        

   
 

 
  

 

       
       

 

   
  

       
    

      
    

 
  

    

   

        
  

  
      

     
      

       
 

Samverkan och samordning 
Projektledningen för Relocateprojekten har ansvarat för samordningen och 
samverkan mellan alla samverkans- och samarbetspartner. Mycket tid har lagts ned 
på arbetet med kommunikation och inom projektets ramar få till hållbara 
strukturer för att kunna testa projektets modell. Sammanlagt är det ett stort antal 
kommuner och över hundra leverantörer till Arbetsförmedlingen inom rusta och 
matcha som har koordinerats. Det har främst skett genom digitala möten med 
regionansvariga hos leverantörerna, chefer inom arbetsmarknadsförvaltningar, 
jobbcoacher och medarbetare med samordnande funktioner. Då 
Arbetsförmedlingen idag inte är en naturlig väg att nå ut till den arbetssökande 
målgruppen har projektet fått utgå från denna modell för att bygga upp dessa 
samverkansstrukturer för att nå ut med projektens erbjudande. 

Peter Larsson pekar i sin rapport på att frågan om kompetensförsörjning kommer 
också̊ att kräva horisontell samordning. Att attrahera, identifiera, inkludera och 
behålla kompetens är en tvärsektoriell uppgift vilket utan samordning hos 
nationella myndigheter leder till ett underutnyttjande av befintliga strukturer för 
att hantera frågan och merarbete för regionerna. En rad myndigheter (Svenska 
Institutet, Migrationsverket, Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan, Skatteverket, 
UKÄ, Statens servicecenter, Business Sweden, SCB, Tillväxtverket, Vinnova) berörs 
idag av frågan. Flera myndigheter har tidigare haft korta uppdrag som inte har varit 
samordnade. 

Ta del av slutkonferensen i efterhand för att höra mer om konceptet/modellen och 
de olika metoder och arbetssätt vi testat. 

(https://regionvasterbotten.se/play/relocate-och-react-eu-relocate) 

5. Kommunikation, spridning och 
påverkansarbete 

Då Relocateprojekten varit ett sätt att testa systemet för arbetsmarknadsmobilitet 
så har spridningen av projektens erfarenheter och resultat varit en väldigt viktig 
del. Projektledningen har därför under projektens gång arbetat intensivt med 
dialoger med statliga utredare, myndigheter och departement. 

Inom projektet har vi varit angelägna om att sprida information på ett transparant 
sätt. Det har varit minst lika viktigt att dela det som inte fungerat för att dels hjälpa 
andra, dels med ambitionen att skapa förändring för fler. 

Projektets strategiska påverkansarbete har varit omfattande och syftar till att de 
lärdomar och erfarenheter vi fått ska kunna skapa förändring på en bredare nivå. 
Det var glädjande att Relocate-projektet blev omnämnt i Arbetsförmedlingens 
regeringsuppdrag för 2022. Detta visar att projektet var viktigt för att främja 
arbetsmarknadsintegration och kompetensförsörjning. Projektet har också fört 
dialog med samt skickat skriftliga synpunkter till Arbetsförmedlingen för att bidra 
till utvecklingen av deras uppdrag och ge vårt perspektiv på behoven i norra 
Sverige. Dessutom har vi utforskat samarbete med fristående aktörer genom att 
delta i Arbetsförmedlingens tjänstedialoger och identifierat dem som en potentiell 
viktig partner för att främja arbetsmarknadsmobilitet. 

https://regionvasterbotten.se/play/relocate-och-react-eu-relocate


  
 

 

 

      
    

   
 

    
      

        
        

  

   
        

 
   

 

     

 

  

   

  

  

 

      
 

  

     
   

  

    

 

 

 

  

  

   

   

  

Region Västerbotten arbetar bland annat med ett antal mötesplatser såsom 
Västerbotten på Grand hotel, Mötesplats digitala Västerbotten, Mötesplats 
Lycksele och Almedalen. Projektet har getts möjlighet att sprida arbetet och 
slutsatserna på flertalet av dessa mötesplatser. 

Projektet har också lokalt och regionalt getts möjlighet att presentera projektet på 
bland annat migrationsnätverk och regionledningsmöte. Västerbotten och 
Skellefteå har tagit emot många besök från departement och statliga utredare där 
projektet fått möjlighet att delge de identifierade hindren för 
arbetsmarknadsmobilitet. 

Relocateprojekten har fått stor spridning i media under stora delar av projekttiden 
där man kunnat följa deltagare som flyttat, hur projektet arbetat, och 
svårigheterna med att förflytta människor över landet trots att intresse finns både 
från arbetssökande och arbetsgivare. 

Projektets hemsida (skelleftea.se/relocate) 

Deltagarnas olika vägar till jobb i Skellefteå 

(https://skelleftea.se/relocate/startsida/reportage-deltagare) 

Nationell media 

• SVT, Aktuellt 

Reportage på informationsträff i Stockholm 

• Sveriges Radio 

Reportage stadsvandring (ekots podd) 

• Podd ” Det nya norrland”, avsnitt 2 Léa och Adam lämnar allt för det nya 
Norrland 

• DN 

Belyste Relocateprojekten och avsaknaden av nationellt system för flytt till 
utbildning och arbete. 

• Sydsvenskan 

• Dagens Samhälle 

Debattartikel 

(https://www.dagenssamhalle.se/opinion/debatt/vi-behover-ett-system-
for-att-fa-manniskor-att-flytta-till-jobb/) 

Lokalmedia 

• Norran 

• Folkbladet 

• Västerbottens kuriren 

Lokal- och regionalpolitik 

• Interpellation i Skellefteå Kommunfullmäktige 

https://www.dagenssamhalle.se/opinion/debatt/vi-behover-ett-system
https://skelleftea.se/relocate/startsida/reportage-deltagare


  
 

 

 

  

  

   
 

 

   

  

   

   

    

  

 

  

  

  

   

   

   

 

   
 

 

     
 

 

        

  

    

    
 

 

       

• Interpellation i Regionfullmäktige 

• Regionledningsmöte 

• Presentation av projekten för kommunchefer, kommunalråd och 
oppositionsledare 

Nätverk 

• Migrationsnätverk (Länsstyrelsen) 

• Etableringsnätverk (Länsstyrelsen) 

Mässor och konferenser 

• Västerbottensdagarna på Grand 

• Mötesplats Digitala Västerbotten 

• SKR arbetsmarknadsdagarna 

Kommuner 

• Piteå Kommun 

• Kramfors kommun 

• Storstockholm 

• Malmö Kommun 

Regeringsuppdrag, statliga utredningar och departement 

• Uppdrag N2020/03132 

Regeringens samordnare, Peter Larsson 

Rapport från samordnaren för samhällsomställning vid större 
företagsetableringar och företagsexpansioner i Norrbotten och 
Västerbotten 

• Uppdrag om kompetensförsörjning vid stora företagsetableringar och 
företagsexpansioner. Diarienummer: A2021/02334 

(https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/12/uppdrag-om-
kompetensforsorjning-vid-stora-foretagsetableringar-och-
foretagsexpansioner) 

• SOU - U 2022:05 Långsiktig och behovsanpassad yrkesutbildning för vuxna 

Statlig utredare Elof Hansjons 

• Arbetsmarknads- och utbildningsdepartement 

Besök av statssekreterare, presentation av projekten: svåra hinder och 
lärdomar 

Myndigheter 

• Myndighetssamverkan, Arbetsgrupp Norra Sverige – Tillväxtverket 

https://www.regeringen.se/regeringsuppdrag/2021/12/uppdrag-om


  
 

 

 

    

   
  

 

    

 

  
    

     

    
            

           
        

       
     

 
   

 

  

  

    

    

  

  
   

  
         

 

 
     

• Arbetsförmedlingens regeringsuppdrag, Arbetsförmedlingen KOM Norr 

Slutrapport har skickats till arbetsmarknadsdepartementet, 
utbildningsdepartementet och Regeringskansliet 

Slutkonferens 

Gemensam slutkonferens för React EU Relocate och Relocate 

(https://regionvasterbotten.se/play/relocate-och-react-eu-relocate) 

Antal deltagare under slutkonferensen ca 90 stycken. Följande organisationer var 
på plats: Arbetsförmedlingen, Folkuniversitetet, Umeå Kommun, Haparanda 
kommun, Härnösands kommun, IKF Malmö, Kiruna Kommun, Kramfors Kommun, 
Lernia, Luleå tekniska universitet, Norsjö Kommun, Northvolt, Nyföretagarcentrum, 
RISE, Samordningsförbundet, Vinnova, Västerbottensteatern, Örnsköldsviks 
kommun, Arcus, Iris Hadar, Lernia, Stockholms Stad, WDO, Näringsdepartementet 
(statssekreterare), Region Västerbotten och Region Norrbotten. 

6. Uppföljning och utvärdering 
Utvärdering var enligt aktuell utlysningstext från ESF inte ett krav i detta projekt 
men styrgruppen för projektet beslutade att projektet skulle följas upp löpande, 
dels avseende de lärdomar vi gjort och dels vilka resultat vi fått. Två mindre 
uppföljningsinsatser har genomförts av European Minds. Resultatet av detta 
används och kommer att användas för att sprida de lärdomar och hinder vi 
identifierat i projektet med syfte att skapa förändring som främjar nationell 
arbetsmarknadsmobilitet. 

Fokus för uppdraget var att identifiera upplevda framgångsfaktorer, utmaningar, 
lärdomar samt resultat och effekter. Uppdraget genomfördes via följande insatser: 

• Processledning vid inledande lärtillfälle med projektpersonal 

• Intervjuer med nyckelaktörer/samverkanspartners 

• Dialog med och återföring till projektets styrgrupp 

• Genomförande av avslutande resultatworkshop med projektpersonal 

• Stöd vid spridning av resultat 

Sammanfattade lärdomar 
Nedan följer en sammanfattning av vad som via insatserna beskrivits och 
synliggjorts av involverade nyckelpersoner. För enkelhetens skull används nedan 
begreppet ”projektet” som ett kortare uttryck för de berörda nyckelpersonernas 
sammantagna upplevelser. 

Övergripande utmaningar 
Några av de mest centrala och angelägna utmaningar som lyftes fram var: 

https://regionvasterbotten.se/play/relocate-och-react-eu-relocate


  
 

 

 

  
     

      

   
  

     
   

       
  

           

   
 

        
 

     
      

 

 

    
 

  
 

   

          
 

  
     

     
    

  
   

   
  

 
      

        

 

• Initiala oklarheter vad gäller ingångsvärden, både externt och internt, med 
upplevd otydlig förankring och ansvarsfördelning. Olika aktörer (eller olika 
avdelningar inom samma aktör) inte lika förberedda och insatta 

• Ett något sent igångsättande. Organisering och planering dröjde (ej 
befintlig organisation) 

• Stor arbetsgrupp/många grupperingar bidrog till onödig ineffektivitet, även 
om detta förbättrades över tid 

• Individens behov kontra projektform. Behov fanns av anpassningar för att 
möta ESF-rådets inriktningar. 

• Många hinder på vägen för att utbilda deltagare (inriktning VUX) 

• Att fullt ut nå ”rätt” målgrupp. Tog tid att hitta former för kommunikation 
etc. 

• Utmanande gällande former för metodarbete. Tog tid att hitta rätt, 
innefattade många steg och fanns behov av kritisk massa 

• Pandemin Covid-19 begränsade under stor del av projektet möjligheten till 
fysiska möte. Detta påverkade inte minst möten och dialogen med 
deltagare. 

Generella framgångsfaktorer 

Ett antal styrkor, framgångsfaktorer och mervärden lyftes. Några av de mest 
primära var: 

• Fanns ett målgruppsfokus vilket angav ramar för genomförande. Bidrog till 
tydlighet. 

• Fanns möjlighet att synbart inkludera metodutveckling i genomförandet. 

• Upplevelse fanns av mandat att testa och utveckla nya metoder och 
arbetssätt. 

• Positiv upplevelse av arbetssättet som utgick från ett närvarande 
personligt stöd med fokus på att synliggöra individens behov. 

• Projektet innebar samverkan på olika nivåer och med olika aktörer, där 
olika perspektiv och ingångsvärden lyftes upp. 

• Innebar möjlighet att ytterligare synliggöra ”situationen” i norr vad gäller 
ex. kompetensbehovet kopplat till de stora etableringarna. Men även 
”ringar på vattnet” från projektet synliggjordes exempelvis vad gäller 
situationen för medföljande, boende mm. 

Sammanfattade resultat och effekter 
De primära upplevda identifierade resultaten och effekterna som lyftes fram av 
projektet samlades under fyra områden; individ, metod, samverkan och struktur. 

Individ 



  
 

 

 

   
           

   
    

      
 

 
 

   
        

    
         

           
 

 
   

    
   

      
   

   

 
  

  
   

     
     

    
         

          
  

 
   

 
       

     

  
      

       
  

 

      
         

       

Sammanfattande när det gäller resultat för individen/deltagaren lyftes projektets 
möjlighet att erbjuda ett sammanhang med konkreta insatser och individuellt stöd. 
Fler individer fick möjlighet att bli självständiga och känna egenmakt. 
Projektpersonal menade också att de kunnat se förändringar i attityd och energi. 
Därtill angavs att deltagarna generellt blivit mer attraktiva på arbetsmarknaden 
efter projektets slut. 

Metod 
Värdet av metodarbetet märktes främst via att synliggörandet av icke traditionell 
rekrytering, där fokus låg på mer personliga egenskaper istället för CV:n. Via 
metodarbetet utmanades systemet för rekryteringsarbete. Arbetet i projektet 
präglades starkt av ett personligt stöd där personalen kunde vara flexibel vilket 
bland annat ledde till riktade tjänster. Det ekonomiska stödets värde för individen 
blev centralt i metodarbetet, då detta fick stor betydelse för att hitta incitament för 
flytt. 

Samverkan 
Projektet utgick från en tydlig modell om värde av samarbete och samverkan. 
Projektet knöt exempelvis till sig fler och nya aktörer under projektets 
genomförande vilket sågs som viktigt och värdefullt. Det visade sig finnas ett stort 
intresse att samverka med projektet. Dessutom synliggjordes samarbetet mellan 
aktörer och ytterligare internt. Samverkan menades överlag ha bidragit till att 
synliggöra hinder och utmaningar för mobilitet kopplat till projektets fokusområde. 

Struktur 
På systemnivå lyftes flera lärdomar och resultat fram vilka främst rörde ekonomisk 
ersättning och behovet av olika typer av stöd för att möjliggöra aktiv rekrytering. 
Avsaknaden av vad man kallade ”ett nationellt perspektiv” (vilket hade kunnat 
bidra till att bättre tydliggöra ansvar och skapa incitament) upplevdes tydligt och 
begränsande. Erfarenheten var också att myndighetskontakterna var väldigt många 
för individen, vilket föranledde flera reflektioner och lärdomar kring inbyggda 
hinder för mobilitet. Projektet lyfte fram att det fanns individer med flyttvilja, som 
hade både potential och engagemang, men att det saknades resurser för att möta 
upp detta. 

Sammantagen analys och kommentar 
Via de insatser som genomfördes kunde flera lärdomar, framgångsfaktorer och 
utmaningar identifieras och diskuteras. Flera olika områden och olika nivåer 
berördes. Lärdomar och erfarenheter upplevs ha lyfts med stor transparens, med 
ambitionen att skapa en bred förståelse för de slutsatser som dragits. 

Redan inledningsvis framgick tydligt att projektet inte endast sågs som ett projekt 
som syftade till att stötta individer utan till lika stor del sågs som ett 
metodutvecklingsprojekt. De aktörer som var involverade, inte minst 
Arbetsförmedlingen, betonade också detta perspektiv som centralt för att nå 
effekter på sikt samt skapa något mer beständigt. 

Därtill lyfte projektet upprepat fram värden och nytta för deltagaren utifrån olika 
perspektiv. Projektets egen uppföljning visade på uppskattade insatser, inte minst 
uppskattades att kunna träffas över tid och föra personliga samtal. Det framgick 



  
 

 

 

      
   

   

 
        

  
     

   
  

     

  
            

     
      

  
  

     
             

  

    
  

     
          

  
  

 
       

 
           

    
         

    

       
      

  
          

   
   

      
         

   

          
       

      

också som mycket viktigt att aktivt få arbeta med återkoppling till deltagarna, dvs 
säkerställa att det fanns system/struktur för detta som man kunde bygga på och 
därigenom skapa en gemensam trygghet. 

Vidare var det viktigt att visa att projektet de facto var ett test och att det kopplade 
an mot något större - den samhällsomvandling som sker i norra Sverige just nu. 
Lärdomarna måste sålunda ses i det ljus att projektet varit verksamt i Skellefteå, 
som får sägas ligga först i omvandlingen. Detta har i sig haft ett värde och medfört 
en spridning utanför den egna kontexten. Många aktörer och kommuner anses 
konkret kunna lära av detta projekt. Överlag kan sägas att projektet bidragit till att 
fortsatt synliggöra situationen i norr med de stora etableringarna. 

Projektet lyfte tidigt fram vad man kallade ”avsaknad av ett nationellt perspektiv” 
när det gäller mobilitet. Hur skapar vi incitament, både för individ och samhälle, att 
flytta dit arbeten finns? Detta perspektiv och vad det mer i detalj innebär vill 
projektledning och ägare fortsätta att synliggöra. 

Flera utmaningar som lyfts fram konstateras ha legat utanför projektets kontroll, 
exempelvis de befintliga ekonomiska stödstrukturerna som påverkade arbetet med 
och förutsättningarna för deltagare negativt. Att ha kunnat lyfta specifika exempel 
på detta och hur det ser ut mer strukturellt har varit av stort värde för projektet. 
Att synliggöra detta har också varit fokus i projektets avslutande kommunikation. 

Att en stor del av projektgenomförandet skedde under restriktioner p g a 
pandemin Covid-19 är också viktigt att lyfta. Många tänkta fysiska möten uteblev 
och ersatts till del av digitala sådana. Dialogen med deltagarna påverkades 
negativt. När projektet kunnat genomföra sina träffar som tänkt framträder en 
annan bild. Relationsskapande och personliga möten ses som en viktig 
framgångsfaktor i arbetet med individen. 

Inför eventuella kommande projekt eller satsningar borde ägaren kunna involvera 
fler arbetsgivare (även målgrupp) och därigenom synliggöra behovet av och 
intresset för en än mer diversifierad arbetsmarknad. Dessutom finns stora 
möjligheter att vidare synliggöra en internationell dimension, dvs arbete helt eller 
delvis med transnationella komponenter. Internationell rekrytering ses också som 
helt avgörande för att klara av det stora kompetensbehovet. Detta projekt skulle 
via sina lärdomar utgöra en bra lärplattform inför ett sådant arbete. 

Dessutom är det viktigt att kunna koppla an mot andra insatser och projekt för att 
på så bra sätt som möjligt skapa en upplevd helhet. Hur kan vi maximera våra 
satsningar? Projektet menar också att flera betydande faktorer som man sett 
behov av att arbeta med inte ingått, eller kunnat ingå i detta projekt. 

Att synliggöra exempel på resultat och lärdomar löpande får också ses som av stort 
värde. Inte minst då projekt som dessa bygger på samverkan mellan många olika 
aktörer samtidigt som målsättningar rör olika perspektiv och nivåer. Genom att 
aktivt sprida, via de kanaler som är, kan man i bred kontext skapa och öka 
förståelsen för projektets syfte och inriktning. 

Därtill finns det alltid behov av att tidigt arbeta för förankring samt klargöra roller 
och ansvar. Förankring får ofta ses som en färskvara där löpande information och 
kommunikation är viktig. Inom ramen för ESF i aktuell programperiod finns 



  
 

 

 

   
        

 
         
     

             
       

  

          
      

     
    

     
   

   
      

           
  

   
   

     
    

    
   

       
     

  
 
  

               
 

 

    
 

    
     

  

    
  

exempelvis ingen egentlig analysfas utan förankring/riggning förväntas redan vara 
på plats så att ett genomförande i stort kan inledas direkt. 

Övriga uppföljningar 
Utöver den externa uppföljning som skett har vi inom projektet löpande genomfört 
interna uppföljningar som exempelvis: 

• workshop och retrospektiv i maj 2021 där syftet var att dela vad vi lärt oss 
under samarbetet, lyfta faktorer som bidragit till framgång och identifiera 
saker vi borde justera inför rekrytering av kommande målgrupper. 

• utvärdering i december 2021 med syfte att ha dialog kring utmaningar i 
projektet, sätta fokus på prioriterade utmaningar och åtgärder. 

Arbetet har bedrivits med ett agilt förhållningssätt för att kunna hantera 
förändringar och ställa om arbetet löpande. 

Projektet har också genomfört en enkät för de deltagare som flyttat till Skellefteå 
för att följa upp indikatorer kopplade till delmål 5, personer som flyttar till 
Skellefteå ges förutsättningar att känna sig välkomna och omhändertagna, har 
vetskap om var man ska vända sig med olika frågor, stöd i att hitta boende, 
möjligheter till en anställning eller utbildning som leder till anställning, samt hjälp 
att hitta nya sociala sammanhang och vänner. 27 deltagare besvarade enkäten. 

7. Användande av resultat 
Ett paketerat långsiktigt hållbart koncept (inklusive samverkansmodell) som utgör 
ett erbjudande om stöd till målgruppen för att söka, finna och få arbete utanför 
pendlingsavstånd har tagits fram men det finns ingen självklar aktör kan hålla i 
samverkan efter projektorganisationens upphörande på grund av avsaknad av en 
fungerande samordning på nationell nivå. För att få personer utanför 
arbetsmarknaden att flytta till arbete behöver vi aktörer på den ort där de bor idag, 
samt aktörer på orten som söker arbetskraft och har kontakt med arbetsgivare och 
en samordning där emellan. Arbetsförmedlingens fristående aktörer kanske kan 
vara denna aktör, men de har inget ekonomiskt incitament att få människor att 
flytta. De får ersättning för att personer kommer i reguljär utbildning eller arbete, 
men inget extra incitament att få en individ att flytta. De är också många, vilket 
försvårar arbetet. 

Insight Skellefteå kommer att förvaltas och vidareutvecklas av Skellefteå kommuns 
marknadsenhet. 

Vuxenutbildningen (VUX) i Skellefteå kommer att fortsätta förvalta och utveckla 
valideringssystemet Valiwebb. 

Vuxenutbildningen (VUX) i Skellefteå kommer att fortsätta förvalta och utveckla 
Automationsoperatörsutbildningen och andra utbildningar som med stor 
sannolikhet leder direkt till arbete. 

Erfarenheter från projektet i allmänhet men från guideteamet i synnerhet har 
omhändertagits av Welcome house. Det är ett koncept som startats och drivs av 



  
 

 

 

           
     

 
          

   

    
  

   
 

    
      

           
     

    
   

 
     

     
  

         
              
               

      

     
   

    
      

      
       

  
 

    
     

 

  
        

     

    
       

        
       

marknadsenheten i samarbete med kundtjänst. Denna lösning är till för att 
möjliggöra fysiska möten med inflyttare. 

Bostadshjältekampanjen kommer att drivas vidare av Skellefteå kommuns 
marknadsenhet. Det har varit tydligt att ett aktivt arbete med bostadsfrågan 
underlättar för inflyttare. 

Skellefteå kommun som arbetsgivare har vässat sina anställningserbjudanden. Fler 
fasta tjänster erbjuds inom yrkeskategorier där timvikariat varit vanliga. För att 
skapa en flyttvilja hos människor som idag bor långt från Skellefteå är detta mycket 
viktigt. 

Utifrån utvecklingen av SRM-metoden, som Northvolt tillsammans med 
Arbetsförmedlingen har genomfört, så finns det en framtid för metoden som 
Northvolt tror på. Den möjliggör för fler individer att framför allt introduceras till 
arbetsmarknaden, men ger även en insikt för individer att man genom olika 
erfarenheter och förmågor kan arbeta med uppgifter man annars kanske inte hade 
sökt sig till. Metoden har ett objektivitetsperspektiv som ska främjas vid rekrytering 
för att kandidater ska behandlas på samma sätt, och Northvolt tror att andra, mer 
stabila organisationer som har processer på plats och där man kan skapa en mer 
långsiktig rekryteringsplan, skulle kunna dra nytta av metoden – både för egen del, 
och rent samhällsnyttigt. 

Där Northvolt befinner sig idag, med att introducera en ny basindustri i Sverige och 
med den kraftiga tillväxtresa de är på, är metoden någonting de ska sträva efter 
men den är inte helt applicerbar i dag. De behöver kunna agera snabbare samt i 
större skala än vad metoden än så länge kan erbjuda. 

Arbetsförmedlingen utforskar nu möjligheten att använda SRM-metoden i 
samarbeten med andra arbetsgivare. 

Region Västerbotten fortsätter arbetet med dialoger med myndigheter, 
departement, utredare och andra viktiga parter för att öka kunskapen kring 
behoven av förändringar i arbetsmarknadspolitiken. Genom nya initiativ och 
utvecklingsprojekt fortsätter arbetet för befolkningsförsörjningen i Västerbotten. 

Regeringens samordnare Peter Larsson har lett en arbetsgrupp bestående av 
Region Västerbotten, Skellefteå Kommun, Arbetsförmedlingen, Migrationsverket, 
Skatteverket, Northvolt, Boliden, Västerbottens handelskammare och Företagarna. 
Det kan leda till nya initiativ och projekt med en förbättrad samordning och 
genomlysning hos varje myndighet för att skapa tydligare erbjudande särskilt för 
internationella inflyttare. 

Inom den nu etablerade myndighetssamverkans arbetsgrupp för Norra Sverige som 
leds av Tillväxtverket har identifierade hinder delats till samverkans styrgrupp 
bestående av generaldirektörer och representant från Regeringskansliet. 

8. Kommentarer och tips 
God samverkan mellan olika organisationer från kommunal, regional, statlig och 
privat sektor är av största vikt. Det minskar risken att potentiella kandidater faller 
mellan stolarna. Ett gemensamt systemstöd underlättade mycket. 



  
 

 

 

    
   

    
     

 
   

   
 

     
       

     
      

  
     

 
       

     
 

       
   

        
       

          
  

 

 
 

  
 

  
 

 
 

Att vara snabbfotad är också avgörande. En intresseanmälan är färskvara och det 
gäller att alla berörda parter agerar snabbt på inkomna ärenden så personen i 
andra änden inte hinner tappa intresset. Välkomstsamtalet från en 
projektmedarbetare till den person som lämnat in en intresseanmälan gjordes 
inom tre dagar. Det gjorde både att intresserade kandidater fortsatte att vara 
intresserade och att kandidater utan flyttvilja snabbt kunde få ett ”nej tack” svar. 

Ytterligare en utmaning låg i att starta projektet med stor personalstyrka. Det är 
lämpligt att starta projektet med projektledningen och dess stödfunktioner innan 
övriga projektmedarbetare involveras. Gärna en månad eller två innan så chans 
finns att hinna klargöra och beskriva roller, ansvarsområden och arbetsuppgifter. 

Det är också av största vikt att säkra upp rollen 
projektinformatör/kommunikatör/pressansvarig. Denna roll behövs mycket tidigt i 
projektet. Även en projektadministratör behöver tillsättas i ett tidigt skede så att 
projektledningen får utrymme för mera strategiskt arbete. 

Att driva ett socialfondsprojekt där deltagarna inte finns på orten där 
projektmedarbetarna finns är en utmaning på flera sätt. En svårighet har varit 
deltagarnas egen rapportering, en annan själva administrationen runt dem. Om 
deltagare och projektpersonal träffas fysiskt så är det mycket enklare att ge stöd i 
den rapportering som ESF-projekt kräver från deltagare. Detta fick i stället ske per 
telefon eller mejl, vilket inte fungerat lika bra. Vi stötte också på problem gällande 
hanteringen av information från deltagarna från intresseanmälan och genom hela 
processen eftersom personer från flera olika parter behövde ha tillgång till detta. 
Detta löste vi genom ett gemensamt systemstöd som var säkert ur ett GDPR-
perspektiv. 

Skellefteå 2023-07-04 

Michaela Bondeson 
Projektledare 
Region Västerbotten 
Näringsliv och samhällsbyggnad 
073-071 76 11 
michaela.bondeson@regionvasterbotten.se 

mailto:michaela.bondeson@regionvasterbotten.se
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