När anhöriga bokar besök

· Är de symtomfria? Fråga enligt Hälsodeklarationen.

· Rekommendera att de införskaffar eget munskydd inför besök.

· Har boendet redan många besök önskad dag? *
Be anhörig att välja en annan dag för att undvika trängsel och skydda de äldre. (Gärna en vardag, om möjligt.)

· Undvik helst besök under morgon- och kvällsarbete samt måltider. 
Om anhörig önskar delta i måltid med den boende: avgör vad som är den bästa lösningen i det aktuella fallet. 

· Var vill de träffas? I lägenheten, under promenad utomhus eller vid plexiglas inne (på de boenden där möjligheten finns).

· Informera om att personal möter upp vid entrén.

· Påminn om att hålla avstånd vid besöket.



* Frågor att reflektera över/ta ställning till på boendet:

· Kan vi specificera hur många besökare som kan komma samtidigt till en person och till en enhet?
· Kan vi specificera antal besökare/dag hos personen/per enhet?


· Hur lång besökstid? (Kan vi sätta en maxtid?)




När anhöriga kommer på besök

· Möt upp anhörig i entrén och visa var hen spritar sina händer.

· Informera anhörig om att inte röra vid sitt munskydd när hen har det på sig. Visa var munskydden kastas när besökare lämnar boendet och förklara att händerna ska spritas både före och efter att de tagit av munskyddet. 

· Be att anhörig fyller i Hälsodeklarationen, för att säkerställa Folkhälsomyndighetens rekommendationer.
Frågeformuläret kastas efter besöket.

· Vid den anhörigas första besök, överlämna:
· Informationsbrev till besökare
· Förebygg smittspridning (FHM)
· Så tvättar du händerna (FHM)
· Så desinfekterar du händerna (FHM)

· Påminn om att hålla avståndet på två meter till den anhörige samt till alla andra personer.
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Om anhöriga vill ta med sig en boende hem m.m.

· Vårdhygien avråder från att anhörig tar med sig den boende till annan boendemiljö. 
Smittrisken vägs mot behovet hos den boende i det enskilda fallet.

· Anhörig kan följa den boende till lasarettet, tandläkaren etc. Påminn dem om Folkhälsomyndighetens rekommendationer.
Chef får avgöra om boendet kan erbjuda personal att följa med i enskilda fall.
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